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2.1 Cobertures més destacades de la modalitat Complet

 Complets programes preventius: diagnòstic precoç del càncer de mama, urològic, coronari, de còlon i de pell; prevenció 
del glaucoma i revisió mèdica, entre d’altres.

 Proves diagnòstiques i ingressos clínics sol·licitats per professionals aliens al quadre mèdic.

 Cobertura dental franquiciada inclosa sense cap cost.

 Cobertura d’accidents de trànsit i laborals.

 Pròtesis: catàleg ampli i sense límit.

 Cobertures específiques durant l’embaràs i el postpart: cobertura per al nounat o fill adoptat des del primer dia i garanti-
da durant els 30 primers dies, conservació de les cèl·lules mare del cordó umbilical a través del reemborsament de les 
despeses, assistència postpart a domicili…

 Cobertura de despeses arran de malalties associades amb el VIH, o que se’n derivin, per mitjà del quadre mèdic.

 Consultes de psicologia: per quadre mèdic o reemborsament, sempre prescrites per un professional de medicina general, 
oncòleg, pediatre o psiquiatre.

 Àmplia cobertura en els àmbits de l’hospitalització i la cirurgia: 
Radiofreqüència en intervencions de cornets i adenoides i per al tractament del dolor (rizòlisis). 
Làser verd i d’holmi per a intervencions de pròstata i làser en intervencions de ginecologia, coloproctologia i otorrinolarin-
gologia. 
Neuronavegador en intervencions de neurocirurgia per tumoracions cerebrals o medul·lars en intervencions cerebrals amb 
microcirurgia i monitoratge neurofisiològic intraoperatori en intervencions quirúrgiques de cap i coll. 
Factors de creixement en cirurgia traumatològica administrats durant intervencions quirúrgiques per lesions de l’aparell 
locomotor. 
Programa d’hospitalització a domicili. 
Manutenció de l’acompanyant per hospitalització quirúrgica quan el centre presti servei a l’habitació.

 Mitjans diagnòstics i tractaments innovadors: 
Elastografia hepàtica (Fibroscan); microscòpia d’epiluminescència digitalitzada per a l’estudi de lesions pigmentades; TAC 
DMD; ecoendoscòpia digestiva i bronquial (EBUS); mamografia 3D (tomosíntesi); PET, inclosos PET-TAC i PET-colina per al 
seguiment de processos oncològics; TAC-body; SPECT-TAC; gamma knife  (bisturí gamma)… 
Rehabilitació de la incontinència urinària, preparació al part i recuperació del sòl pelvià postpart. 

1. Modalitats de l’assegurança de salut AXA/RACC

Gama Complet Gama Vip

Assistència sanitària per quadre mèdic concertat, 
sense copagament i amb accés fàcil i ràpid a més de 
44.000 serveis mèdics.

Cobertura de medicina hospitalària i extrahospi-
talària.

Cobertura dental sense cost addicional (consulta 
l’apartat “Garantia d’odontoestomatologia”).

Reemborsament del 80% per a les consultes urgents 
a domicili de medicina general, pediatria i ATS a 
Espanya.

Disponible en la gamma Complet, com a producte 
amb copagament.

Assistència sanitària per quadre mèdic concertat, sense 
copagament i amb accés fàcil i ràpid a més de 44.000 
serveis mèdics, i/o amb reemborsament de despeses.

Cobertura de medicina hospitalària i extrahospitalària 
mitjançant el reemborsament de les despeses: 90% en 
medicina hospitalària i 80% en extrahospitalària a 
Espanya, i 80% a l’estranger.

Cobertura dental sense cost addicional (consulta 
l’apartat “Garantia d’odontoestomatologia”).
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2.2 Cobertures exclusives de les modalitats Vip

A més de totes les cobertures que recull la modalitat Complet, tindràs lliure accés a facultatius d’arreu del món, a través 
del sistema de reemborsament de despeses:

 Revaloració del 5% del capital anual i sublímits.

 Serveis i tractaments exclusius: 
 Fisioteràpia a domicili. 
 Reproducció assistida.
 Suite per a parts.

 Medicines alternatives: homeopatia, acupuntura, osteopatia i quiropràctica.

 Últimes innovacions mèdiques i tecnològiques
 Cirurgia robòtica: Da Vinci per a cirurgia oncològica abdominal i prostàtica. 
 Fisioteràpia musculoesquelètica després d’un accident cerebrovascular.              
 Cirurgia refractiva.                                                                                                                                 
  Programes de salut cardiovascular amb score càlcic. 
 Cross-linking corneal (intervenció per a queratocon).                                                                                                                   
 Vacuna contra el VPH (virus del papil·loma humà).                                                                                
 PET-TAC per a l’estudi d’epilèpsies refractàries al tractament (inclou PET amb gal·li-68).                                                                                                                                                                                                                                                           
 Esclerosi de varices per mitjà de microescuma i làser. 
 Medicina genòmica cardíaca.

 Ampliació del catàleg de pròtesis: vàlvules de derivació LCR en hidrocefàlia, vàlvules cardíaques biològiques, implants i 
estabilitzadors de columna, pròtesis d’esòfag o còlon, anells corneals i pròtesis capil·lars en processos oncològics.

2.3 Novetats 2025

Novetats vigents a partir de l’1 de gener del 2025.

Resum de cobertures

Tipologia Cobertures
Assistència 
ambulatòria

Assistència
sanitària

Reemborsament 
de despeses

Benestar emocional

Programes preventius

Alta tecnologia quirúrgica

Medicina personalitzada

Pròtesis

Assistència en viatge

Ampliació de la cobertura de psicologia per quadre mèdic

Ampliació de la cobertura de psiquiatria per reemborsament de despeses

Programa de diagnòstic precoç de la diabetis 

Ampliació de la cirurgia robòtica Da Vinci per a carcinomes renals

Noves dianes terapèutiques

Pròtesis ossiculars: martell, enclusa i estrep

Ampliació de l’assistència en viatge

No

No

No

No

Sí

Sí

1) Assistència ambulatòria: inclou Òptima Jove  i Premier.
(2) Assistència sanitària: inclou Complet, Complet Clínic, Complet Medic , Complet Copagaments, Òptima, Òptima Familiar i Salut  Plus.
(3) Reemborsament de despeses: inclou Vip, Vip Plus i Òptima Plus.
(4) Cobertura disponible també per a l’Assegurança Lliure de Malaltia i Assistència Sanitària Balears.
(5) Cobertura disponible també per a Complet Hospital.
(6) Nova cobertura no inclosa en les contractacions anteriors a l’1 de maig del 2024.                     
No: no s’hi inclou - Sí: sí que s’hi inclou - Ja disponible: ja en la cobertura.

Sí Sí Sí

No No Sí

No Sí Ja disponible

No Sí Sí

Només
amb Premier Sí Sí

(6)

(4)

(4)(5)

(1)

(2)

(3)
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Poliquimioteràpia ambulatòria, inclosos Port-a-Cath i bombes d’infusió en quimioteràpia. 
Dianes terapèutiques. 
Logopèdia per a les patologies de la parla, del llenguatge i de la veu a conseqüència de patologies orgàniques de les cordes 
vocals. 
Ressonància magnètica multiparamètrica + biòpsia de fusió (RMN amb ecografia).
TAVI (implant de vàlvula aòrtica per via transcatèter). 
Mastectomia/ooforectomia profilàctiques.
Test prenatal no invasiu



A més de totes les cobertures que recull la modalitat Complet, tindràs lliure accés a facultatius d’arreu del món, a través 
del sistema de reemborsament de despeses:

 Revaloració del 5% del capital anual i sublímits.

 Serveis i tractaments exclusius: 
 Fisioteràpia a domicili. 
 Reproducció assistida.
 Suite per a parts.

 Medicines alternatives: homeopatia, acupuntura, osteopatia i quiropràctica.

 Últimes innovacions mèdiques i tecnològiques
 Cirurgia robòtica: Da Vinci per a cirurgia oncològica abdominal i prostàtica. 
 Fisioteràpia musculoesquelètica després d’un accident cerebrovascular.              
 Cirurgia refractiva.                                                                                                                                 
  Programes de salut cardiovascular amb score càlcic. 
 Cross-linking corneal (intervenció per a queratocon).                                                                                                                   
 Vacuna contra el VPH (virus del papil·loma humà).                                                                                
 PET-TAC per a l’estudi d’epilèpsies refractàries al tractament (inclou PET amb gal·li-68).                                                                                                                                                                                                                                                           
 Esclerosi de varices per mitjà de microescuma i làser. 
 Medicina genòmica cardíaca.

 Ampliació del catàleg de pròtesis: vàlvules de derivació LCR en hidrocefàlia, vàlvules cardíaques biològiques, implants i 
estabilitzadors de columna, pròtesis d’esòfag o còlon, anells corneals i pròtesis capil·lars en processos oncològics.

3. Serveis a disposició dels assegurats

Accedeix a tots els nostres serveis a través del telèfon o del web www.axa.es. 

Servei gratuït, disponible les 24 hores del dia.
Registra’t a www.axa./aceso-myaxa o a MyAxa App (www.axa.es/myaxa).

Àrea de client

Autoritzacions

Reemborsaments

Targeta digital

A través del telèfon 900 90 90 14 o del 91 807 00 55, de dilluns a divendres de 8 a 19 hores.
O del web d’AXA (www.axa.es), o a MyAXA App (www.axa.es/myaxa).  

Gestiona els teus reemborsaments a través de MyAXA. Podràs enviar la teva sol·licitud
de reemborsament i també consultar l’estat en què es troba: www.axa.es/myaxa. 

Quan vagis al metge, et pots identificar amb la teva targeta digital a través del teu 
mòbil i validar la consulta: www.axa.es/myaxa. 

Oskar
Fa una avaluació de símptomes en 3 minuts, et dona recomanacions de salut i t’orienta 
cap a l’especialista més adequat: www.axa.es/comprueba-tussintomas. 

Urgències mèdiques 
24 hores

Servei gratuït, disponible les 24 hores del dia
Registra’t a www.axa./aceso-myaxa o a MyAXA  App (www.axa.es/myaxa). 

Orientació mèdica Orientació mèdica, pediàtrica, nutricional o psicològica. 
Pots trucar al 91 807 00 55, les 24 hores. 

Atenció al client

A través del telèfon 91 807 00 55 o 900 90 90 14, de dilluns a divendres de 8 a 21 hores 
i dissabtes de 8 a 15 hores.

Segona opinió
mèdica

Pots sol·licitar aquest servei si t’han diagnosticat una malaltia greu i vols la tranquil·litat 
de tenir una segona opinió d’experts qualificats a escala mundial que tinguin una gran 
experiència en casos similars.

Consells de salut Accedeix a consells pràctics per prevenir malalties i cuidar-te:
Serveis de prevenció – Assegurances AXA.

Videoconsulta Agenda cites amb metges o especialistes.

Xat mèdic Inicia un xat sense cita prèvia per a consultes ràpides i compartir fotos o informes mèdics.

Consulta telefònica 
Consultes amb metges o especialistes les 24 hores.
Parla amb un metge les 24 hores del dia, els 365 dies de l’any, o, si ho prefereixes, 
sol·licita que un metge o especialista et truqui durant la propera hora.

Receptes Sempre que el professional ho consideri oportú, et podrà facilitar prescripcions mèdiques
i receptes.

Assistència en viatge
Servei permanent 24 h.
Tels.: 900 90 90 14 / 91 807 00 55 en territori nacional.
+34 93 366 95 81 a l’estranger.

Atenció en anglès: 93 312 57 72. Horari: de dilluns a divendres (feiners) de 8 a 21 hores.
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4. Serveis franquiciats de benestar

Gaudeix de més de 4.000 serveis franquiciats de benestar amb preus exclusius per millorar la teva qualitat de vida. 
Serveis de salut.

- Assegurances AXA

Serveis de benestar 
Psicologia, medicina estètica, 

fisioteràpia i molts més.

Plans preventius
Benestar emocional, nutrició o 

“Posa’t en forma”.

5. Assistència en viatge

Cada assegurat té dret a aquest servei en tots els desplaçaments que faci durant l’any en curs, sempre que tingui el seu 
domicili habitual a Espanya i el seu temps de permanència fora d’aquesta residència no superi els 90 dies per desplaça-
ment o viatge. El capital per assegurat i any és de 15.000 €.

6. Garantia d’odontoestomatologia

Cobertura dental inclosa

Accés a tots els serveis odontològics privats per mitjà d’un quadre 
mèdic concertat amb més de 5.500 professionals

Més de 89 serveis que es presten de manera gratuïta, entre els quals 
destaquen:

Primeres visites. 
Visites de revisió. 
Visites d’urgència.
Extracció de peces dentals.
Neteja anual.
Manteniment i reparació de pròtesis.
Accés a serveis a través d’un barem de preus més avantatjosos i 
econòmics.
Consulta el detall de les franquícies i del quadre mèdic aquí:
www.axa.es/servicios/salud-cuadro-medico-online 

7. Programes de medicina preventiva

Amplis programes de medicina preventiva que t’ajudaran a mantenir una vida saludable i prevenir malalties: revisió mèdica 
completa; prevenció del càncer de mama, còlon, pròstata i pell; com també del glaucoma i del melanoma, entre d’ altres.

Pots obtenir-ne més informació aquí.
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 Cerca avançada per diferents criteris i amb opció de personalit-
zar-la.

 Mapa interactiu per localitzar i obtenir la ruta per arribar a 
l’especialista escollit.

 Imprimir les consultes sol·licitades per enviar-les per correu 
electrònic i SMS.

 Imprimir els resultats de la consulta o desar-los en PDF.

 Seleccionar com a favorits els especialistes que escullis.

8. Disponibilitat de centres concertats

Posem al teu abast la cobertura territorial més àmplia amb més de 44.000 centres concertats a gairebé tot el país. Pots 
consultar-los a través de la nostra pàgina web www.axa.es/servicios/salud-cuadro-medico-online.  

Quadre mèdic AXA

Accés exclusiu per als clients de les modalitats Vip i Vip Plus 
als centres mèdics:

 Clínica Universidad de Navarra (CUN) a Madrid i Navarra.

 Clínica Nuestra Señora del Rosario a Eivissa.

 Clínica San Miguel a Navarra.

Amb els centres mèdics més 
exclusius d’Espanya

Els nostres centres a Barcelona

centres mèdics  6

1. Centre Mèdic AXA Gran Via
Centre mèdic + clínica dental
Accés Gran Via: Gran Via de les Corts Catalanes, 657 
932 476 688
1 hora de pàrquing gratuït de 7.30 a 15 h
Més informació: www.centromedicobarcelona.axa.es  

2. Centre Mèdic AXA Girona
Centre mèdic
Accés Girona:
Girona, 6-8
932 476 688
1 hora de pàrquing gratuït de 7.30 a 15 h
Més informació: www.centromedicobarcelona.axa.es 

clíniques dentals3

3. Centre Mèdic Aribau
Centre mèdic + servei d’urgències ambulatòries 
(De dilluns a divendres de 9 a 19 h)
Aribau, 168 (entre Còrsega i París) 
932 810 800 / 932 810 600

4. Centre Mèdic Rosselló
(Sagrada Família)
Centre mèdic + clínica dental 
Rosselló, 435 (cantonada Marina) 
932 080 010 / 934 860 066

5. Centre Dental AXA Pau Claris
Clínica dental 
Pau Claris, 102
933 177 908 / 934 816 060

6. Centre Mèdic AXA Les Corts
Centre mèdic + clínica dental (pròximament) 
Can Bruixa, 17
93 363 57 01
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2.1 Cobertures més destacades de la modalitat Complet

 Complets programes preventius: diagnòstic precoç del càncer de mama, urològic, coronari, de còlon i de pell; prevenció 
del glaucoma i revisió mèdica, entre d’altres.

 Proves diagnòstiques i ingressos clínics sol·licitats per professionals aliens al quadre mèdic.

 Cobertura dental franquiciada inclosa sense cap cost.

 Cobertura d’accidents de trànsit i laborals.

 Pròtesis: catàleg ampli i sense límit.

 Cobertures específiques durant l’embaràs i el postpart: cobertura per al nounat o fill adoptat des del primer dia i garanti-
da durant els 30 primers dies, conservació de les cèl·lules mare del cordó umbilical a través del reemborsament de les 
despeses, assistència postpart a domicili…

 Cobertura de despeses arran de malalties associades amb el VIH, o que se’n derivin, per mitjà del quadre mèdic.

 Consultes de psicologia: per quadre mèdic o reemborsament, sempre prescrites per un professional de medicina general, 
oncòleg, pediatre o psiquiatre.

 Àmplia cobertura en els àmbits de l’hospitalització i la cirurgia: 
Radiofreqüència en intervencions de cornets i adenoides i per al tractament del dolor (rizòlisis). 
Làser verd i d’holmi per a intervencions de pròstata i làser en intervencions de ginecologia, coloproctologia i otorrinolarin-
gologia. 
Neuronavegador en intervencions de neurocirurgia per tumoracions cerebrals o medul·lars en intervencions cerebrals amb 
microcirurgia i monitoratge neurofisiològic intraoperatori en intervencions quirúrgiques de cap i coll. 
Factors de creixement en cirurgia traumatològica administrats durant intervencions quirúrgiques per lesions de l’aparell 
locomotor. 
Programa d’hospitalització a domicili. 
Manutenció de l’acompanyant per hospitalització quirúrgica quan el centre presti servei a l’habitació.

 Mitjans diagnòstics i tractaments innovadors: 
Elastografia hepàtica (Fibroscan); microscòpia d’epiluminescència digitalitzada per a l’estudi de lesions pigmentades; TAC 
DMD; ecoendoscòpia digestiva i bronquial (EBUS); mamografia 3D (tomosíntesi); PET, inclosos PET-TAC i PET-colina per al 
seguiment de processos oncològics; TAC-body; SPECT-TAC; gamma knife  (bisturí gamma)… 
Rehabilitació de la incontinència urinària, preparació al part i recuperació del sòl pelvià postpart. 

Més de 30 especialitats
Medicina general, ginecologia, dermatologia, traumatologia, fisioteràpia, 
diagnòstic per la imatge, otorrinolaringologia, odontologia, podologia, 
cirurgia menor ambulatòria, anàlisis clíniques i revisions mèdiques, entre 
moltes altres.

Metges de primer nivell

Medicina de família
De dilluns a divendres de 8 a 21 h.

Urgències ambulatòries
De dilluns a divendres de 9 a 19 h

Per què et convé anar als centres mèdics AXA?

A més de comptar amb grans professionals, oferim avantatges destacats per als clients de salut.

Sense copagaments extres Sense llistes d’espera Assignació d’un professional
de medicina general

Només pel fet d’acudir als nostres 
centres, si tens una pòlissa amb 
copagaments no hauràs 
d’assumir-ne el cost.

Ens comprometem a donar-te cita 
en el termini màxim de 5 dies.

Per a la cura integral de la teva 
salut i la dels teus.

Cita online

Gestiona les teves cites al Centre 
Mèdic AXA de Gran Via i de Girona, 
des de centromedicobarcelo-
na.axa.es. 

Autoritzacions i proves Atenció personalitzada

T’ho posem fàcil i ens encarreguem 
de gestionar les teves autoritza-
cions mèdiques.

Perquè cada client és únic, tractem 
el teu cas de manera individual.

1 hora gratuïta al Centre Mèdic 
AXA de Gran Via i també de 
Girona

Telemedicina

Si prefereixes no desplaçar-te, et 
donem l’opció de plantejar la teva 
consulta online.

Pàrquing gratuït

Clients satisfets

El 91,9% dels pacients es mostren 
feliços o molt feliços amb els 
serveis mèdics AXA, i ens situen 
amb un NPS de 62 (que és superior 
a la mitjana de 50).

Font: enquestes locals als centres mèdics AXA, 
fetes el gener del 2024.

Dietètica i nutrició, medicina 
estètica, cirurgia plàstica i 
reparadora i unitat del son, entre 
d’altres.

Serveis especials amb 
preus preferents
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Els nostres centres a Cantàbria. Hospital Mompía

Hospital Mompía

L’hospital privat de referència a Cantàbria.

Adreça: av. de Los Condes, s/n, Santa Cruz de Bezana 
Telèfon: 94 258 41 00
Web: https://www.hospitalmompia.com 

Centre mèdic de l’Hospital Mompía

Centre que ha estat recentment inaugurat amb gairebé 800 m², on trobaràs: urgències amb 5 boxs, àrea de fisioteràpia 
avançada(1) i, properament, àrea de consultes i proves diagnòstiques.

Adreça:
  Urgències i fisioteràpia: pl. del Progreso de Santander
  Consultes i proves: c. Castilla, 19, de Santander 

Telèfons i web:
  Urgències: 942 22 40 50
  Fisioteràpia, consultes i proves: 942 10 38 38
  https://www.hospitalmompia.com/

(¹) Aquest servei no està inclòs en la pòlissa. No obstant això, el Centre Mèdic de l’Hospital Mompía l’oferirà sempre que el facultatiu ho 
consideri necessari.

Equip mèdic expert. Els sistemes de diagnòstic per imatge 
més avançats de Cantàbria.

Unitat d’oncologia, radioteràpia i 
radiocirurgia (inclou un accelerador lineal).

Ampli bloc quirúrgic
 (9 sales d’operacions).

Urgències 24 hores. UCI. Habitacions individuals.
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9. Capitals de reemborsament i límits 2025

A continuació et detallem els capitals, els percentatges i els límits de reemborsament per a cada producte, corresponents a 
l’anualitat 2025. Aquests capitals es revaloraran anualment un 5%.

10

Cobertures i garanties

Capital total assegurat per persona i any

Consultes de medicina general, pediatria i infermeria

Homeopatia, acupuntura, osteopatia i quiropràctica

Psicologia

Consultes d’altres especialitats

Rehabilitació per sessió

Total unitari per a ambulància

Total anual per a ambulància

Estades a l’hospital per dia

Consultes urgents a domicili de medicina general, 
pediatria i infermeria

Estades a l’UVI per dia

Intervencions quirúrgiques (segons barem), només 
es limiten els imports dels honoraris mèdics

Límit d’intervencions quirúrgiques del grup 0

Límit d’intervencions quirúrgiques del grup 1

Límit d’intervencions quirúrgiques del grup 2

Límit d’intervencions quirúrgiques del grup 3

Límit d’intervencions quirúrgiques del grup 4

Límit d’intervencions quirúrgiques del grup 5

Límit d’intervencions quirúrgiques del grup 6

Límit d’intervencions quirúrgiques del grup 7

Límit d’intervencions quirúrgiques del grup 8

Altres capitals i límits

Conservació de sang del cordó umbilical

Vacuna contra el virus del papil·loma humà (3 dosis)

Factors de creixement ossi

Ones de xoc, total del procés

Esclerosi de varices amb làser i microescuma

Medicina genòmica cardíaca

Cirurgia robòtica oncològica Da Vinci

Monitorització neurofisiològica

Pròtesis capil·lars

Oncotype-Prosigna

% de reemborsament

Medicina extrahospitalària a Espanya

Medicina hospitalària a Espanya

A l’estranger

Altres percentatges de reemborsament

Factors de creixement ossi

Conservación de sangre del cordón umbilical

Medicina genòmica cardíaca

Cirurgia robòtica oncològica Da Vinci

Monitorització neurofisiològica

Oncotype-Prosigna

Import per reemborsament 
de despeses

Import per reemborsament 
de despeses

Mod. Complet Mod. Vip 200

29.029,04 € 200.000,00 €

274,16 € 109,68 €

109,68 €

109,68 €

20,00 € 187,10 €

187,10 €

45,16 €

606,45 €

2.451,62 €

277,42 €

554,84 €

Mod. Complet Mod. Complet Vip 200K

387,10 €

1.051,62 €

1.432,26 €

2.193,55 €

2.967,75 €

3.947,52 €

4.967,74 €

8.000,00 €

12.387,10 €

---

---

---

---

---

---

---

---

---

Import per reemborsament 
de despeses Vip 200K

Mod. Complet Mod. Vip

650,00 € 650,00 €

130 €/dosis

387,10 €350,00 €

12.000,00 €

1.000,00 €

600,00 €

2.000,00 €

1.000,00 €

600,00 €

2.000,00 €

---

---

---

---

---

600,00 €

2.000,00 €

---

Mod. Complet Mod. Vip 200K

80%80%

90%---

80%---

Mod. Complet Mod. Vip 200K

80%80%

50%

50%---

80%

90%

80%

50%

---

90%

80%



10. Descripció dels períodes de carència

Totes les prestacions garantides seran facilitades quan la pòlissa entri en vigor, tret d’aquelles que tenen un període de 
carència previ. Són aquestes:

Mod. Complet

 Les intervencions quirúrgiques de qualsevol tipus (amb ingrés hospitalari o sense), qualsevol 
mena d’hospitalització per causes quirúrgiques o no quirúrgiques (inclosa la psiquiàtrica i per 
trastorns alimentaris), la utilització de sales especials hospitalàries per a diagnòstic i tracta-
ment i qualsevol altra despesa mèdica que hi estigui relacionada.

Cursos de preparació al part. 

Els serveis següents:

Proves diagnòstiques:
Amniocentesi; proves especials de l’embaràs de risc i test prenatal no invasiu; anatomia patològica (excepte la 
corresponent a intervencions quirúrgiques urgents) i dianes terapèutiques; arteriografia digital; endoscòpia, 
ecoendoscòpia digestiva i bronquial (EBUS) i càpsula endoscòpica; estudis d’esterilitat, genètics i plataformes 
genòmiques; elastografia hepàtica; gammagrafia; polisomnografia; radiografia 3D de cos sencer EOS®; ressonàn-
cia magnètica nuclear (RMN); escàner-TAC; SPECT-TAC; PET i PET-TAC 18FDG; PET-colina; TAC DMD, i microscòpia 
d’epiluminescència digitalitzada.

Tractaments:
Diàlisi; fisioteràpia; qualsevol tractament de fisioteràpia (incloses les ones de xoc); logopèdia i foniatria; hipertèr-
mia prostàtica; litotrícia; nucleotomia percutània; poliquimioteràpia oncològica; quimionucleosi; radioteràpia, i 
qualsevol tractament de rehabilitació, així com tractaments amb isòtops radioactius.

 Assistència especial a domicili: aquest període de carència de 6 mesos no serà aplicable en 
casos d’urgència vital, tant per accident com per malaltia sobrevinguda i diagnosticada 
després de la data d’entrada en vigor de la pòlissa, o de la data d’alta de l’assegurat, i 
sempre que es tracti d’una assistència que és objecte de la cobertura assegurada.

 L’assistència del part i/o la cesària a la clínica, i l’hospitalització a conseqüència de l’assis-
tència, a més de totes les despeses que hi estiguin relacionades.

Aquest període de carència no s’aplicarà als parts en els quals perilli la vida del fetus o de la 
mare, o als parts diagnosticats com a prematurs (es consideren com a tals quan esdevin-
guin abans dels 259 dies o de les 37 setmanes completes, des de la data de l’última mens-
truació), sempre que la gestació s’hagi iniciat després de la data d’alta de l’assegurada.

 Les intervencions de lligada de trompes i vasectomia, així com l’hospitalització que se’n 
derivi.

 Assistència postpart a domicili.

 Conservació de la sang del cordó umbilical.

 Rehabilitació de la incontinència urinària.

 Telerehabilitació cognitiva infantojuvenil.

6
mesos

8
mesos

12
mesos

 Determinació BCRA Plus.

 Mastectomia i ooforectomia.

24
mesos
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Mod. Vip

 Les intervencions quirúrgiques de qualsevol tipus (amb ingrés hospitalari o sense), qualse-
vol mena d’hospitalització per causes quirúrgiques o no quirúrgiques (inclosa la psiquiàtrica i 
per trastorns alimentaris), la utilització de sales especials hospitalàries per a diagnòstic i 
tractament i qualsevol altra despesa mèdica que hi estigui relacionada.

 Cursos de preparació al part. 

 Programes de medicina preventiva. 

 Els serveis següents:

Proves diagnòstiques:
Endoscòpia, ecoendoscòpia digestiva i bronquial (EBUS) i càpsula endoscòpica; estudis d’esterilitat, genètics i 
plataformes genòmiques; elastografia hepàtica; gammagrafia; polisomnografia; arteriografia digital; radiografia 
3D de cos sencer EOS®; ressonància magnètica nuclear (RMN); escàner-TAC; SPECT-TAC; PET i PET-TAC; 
PET-colina; TAC DMD, i microscòpia d’epiluminescència digitalitzada.
Tractaments:
Diàlisi; fisioteràpia (inclosos els tractaments amb ones de xoc); sessions d’acupuntura, poliquimioteràpia 
oncològica; quimionucleosi; radioteràpia, i factors de creixement ossi.

 Medicina genòmica cardíaca.

 Cirurgia robòtica oncològica.

 Assistència especial a domicili.

 Pròtesis capil·lars.

 Tractaments d’osteopatia, acupuntura i quiropràctica.

 Vacuna contra el VPH (virus del papil·loma humà).

 Rehabilitació de la incontinència urinària.

 Telerehabilitació cognitiva infantojuvenil.

6
mesos

7
mesos

12
mesos

 Fisioteràpia musculoesquelètica per accident cerebrovascular.

 Reproducció assistida per als dos membres de la parella (proves i tractament).

 Mastectomia/ooforectomia preventives.

 Determinació BRCA Plus.

24
mesos

8
mesos

 L’assistència del part i/o la cesària a la clínica, i l’hospitalització a conseqüència de l’assistèn-
cia, a més de totes les despeses que hi estiguin relacionades.
Aquest període de carència no s’aplicarà als parts en els quals perilli la vida del fetus o de la 
mare, o als parts diagnosticats com a prematurs (es consideren com a tals quan esdevinguin 
abans dels 259 dies o de les 37 setmanes completes, des de la data de l’última menstruació), 
sempre que la gestació s’hagi iniciat després de la data d’alta de l’assegurada.

 Les intervencions de lligada de trompes i vasectomia, així com l’hospitalització que se’n 
derivi.

 Assistència postpart a domicili.

 Conservació de la sang del cordó umbilical.

 Cirurgia bariàtrica.60
mesos

Aquests períodes de carència no seran aplicables en casos d’urgència vital, tant per accident com per malaltia sobrevingu-
da i diagnosticada després de la data d’alta de l’assegurat.
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11. Descripció del col·lectiu

 El grup assegurat seran tots els socis del RACC que hagin complert 2 anys d’antiguitat al Club. La cobertura serà 
extensible als familiars, i s’entendran com a tals el cònjuge o la parella i els fills que convisquin amb el titular.

11.1. Grup assegurat

 Col·lectiva de Lliure Adhesió per a socis i familiars amb facturació íntegra a l’agrupació familiar.

11.2. Modalitat d’assegurança

12. Condicions de l’assegurança de salut AXA/RACC

Alta del contracte
El prenedor facilitarà la sol·licitud d’assegurança signada pel prenedor (RACC).

Alta dels assegurats
Tindran accés a aquest col·lectiu els socis que hagin complert 2 anys d’antiguitat al RACC, així com el cònjuge o la parella i 
els fills que convisquin amb el titular.

S’estableix com a edat màxima de contractació els 67 anys. 

Tota l’agrupació familiar contractarà la mateixa modalitat d’assegurança.

AXA no farà cap selecció de riscos i acceptarà les malalties preexistents de l’assegurat, excepte les considerades com a 
greus, que són aquestes:

Prenedor RACC, oferta adreçada als seus socis

Detall de les malalties greus

 Malalties de l’aparell digestiu i del pàncrees: malaltia de Crohn greu o amb complicacions, colitis ulcerosa greu o amb 
complicacions, hepatopatia crònica i pancreatitis crònica, per qualsevol causa.

 Processos oncològics: en curs o de menys de 5 anys després de l’alta, o malalties que causin una greu immunodepressió.

 Malalties hormonals: diabetis mellitus, tipus I i II (en tractament amb insulina i/o en persones més grans de 60 anys i/o 
amb complicacions cardiovasculars).

 Malalties hematològiques: talassèmies alfa i beta majors, hemofília A o B, hemocromatosi amb dany hepàtic, malaltia de 
l’hemoglobina i trombosi venosa profunda no recuperada o amb seqüeles.

 Malalties reumàtiques: lupus eritematós sistèmic, espondilitis anquilosant, fibromiàlgia, síndrome de fatiga crònica, 
artritis psoriàsica, gota greu o amb complicacions nefrourinàries o amb hipertensió, distròfies musculars, fibrosi quística, 
hepatopatia crònica per qualsevol causa, artritis reumatoide, miastènia greu amb crisi miastènica, i malalties autoimmunes 
associades.

 Malalties respiratòries: fibrosi pulmonar; fibrosi quística; malaltia pulmonar obstructiva crònica, en qualsevol de les seves 
variants (bronquitis crònica, emfisema pulmonar, bronquiolitis obstructiva, malaltia vascular pulmonar i cor pulmonar); 
apnea central del son o apnea del son greu; asma molt greu; malalties autoimmunes associades, o afectació respiratòria.

 Malalties neurològiques i psíquiques: esclerosi múltiple; esclerosi lateral amiotròfica (ELA); malaltia de Parkinson; 
malaltia d’Alzheimer; trastorns de la conducta alimentària; intent d’autòlisi; epilèpsia de tipus gran mal, en la qual hagin 
passat menys de 3 anys des de l’última crisi; paraplegies, paraparèsia, tetraplegia o quadriplegia; trastorn bipolar I i II; 
accidents cerebrovasculars hemorràgics o isquèmics; demència; espina bífida.

 Malalties del cor i circulatòries: angina –estable o inestable– o infart agut de miocardi (amb empelt de bypass d’artèria 
coronària, o sense); més d’una intervenció coronària percutània; cardiopatia isquèmica; hipertròfia ventricular esquerra 
moderada, greu i extrema; taquicàrdia sinusal de més de 115 batecs/minut i de causa desconeguda; cardiopatia isquèmi-
ca; comunicació interventricular lleu, moderada o greu; tetralogia de Fallot; síndrome de Eisenmenger.

 Malalties nefrourològiques: malaltia renal crònica per qualsevol causa.

 Miscel·lània: abús de drogues; alcoholisme; trasplantaments d’òrgans (excepte corneal); obesitat mòrbida, a partir de 40 
d’IMC o de 35 d’IMC amb comorbiditats; COVID-19 greu; síndrome de Marfan.
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Carències

S’hi aplicaran les carències estàndards de 6, 7, 8, 12, 24 i 60 mesos, en funció del producte contractat.

En aquells casos en què els assegurats acreditin la seva procedència d’una altra entitat presentant l’últim rebut vigent 
abonat, i sempre que hi hagi continuïtat en l’assegurança, es derogaran les carències de 6 mesos exclusivament.

Baixes i actualitzacions dels assegurats

El prenedor comunicarà les baixes a l’entitat asseguradora. No es processaran les baixes fins al venciment del contrac-
te. La baixa del titular suposarà la baixa de la unitat familiar.

El prenedor haurà d’informar mensualment l’entitat asseguradora de qualsevol variació que es produeixi en el grup 
assegurat.

Igualment, l’entitat asseguradora facilitarà llistes mensuals en què s’indicaran les variacions dutes a terme.

Forma de cobrament

Per al col·lectiu s’emetrà un rebut amb el període de pagament contractat, domiciliat a través d’entitat bancària i amb 
càrrec a cada agrupació familiar.

Revisió anual de la tarifa

Cada mes de maig es durà a terme l’actualització anual de les primes, tant per a la cartera com per a la nova producció. 
Per tant, tota la cartera renovarà el seu contracte cada primer (1) de maig. S’hi aplicaran els ajustos necessaris per 
garantir que la tarifa sigui suficient, segons hipòtesis actuarials raonables, basades en les modificacions dels costos 
assistencials dels serveis coberts, en les innovacions tecnològiques que s’incorporin i en la rendibilitat de la pòlissa. A 
més, s’hi aplicaran els ajustos necessaris per constituir les provisions tècniques adequades, d’acord amb el que disposa 
la normativa vigent sobre ordenació i supervisió de les assegurances privades
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De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, pel qual es 
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de dades), relatiu a la protecció de les persones físiques 
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades, així com amb la legislació nacional 
vigent en matèria de protecció de dades, l’interessat queda informat (i ho autoritza) de la incorporació de les seves 
dades als fitxers d’AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, així com del tractament d’aquestes per 
gestionar el projecte sol·licitat. L’emplenament de les dades personals facilitades és totalment voluntari, però necessari 
per a la gestió del projecte. Si l’interessat no consent la inclusió de les seves dades en aquests fitxers o el seu tracta-
ment, la gestió del projecte no es podrà dur a terme.

L’interessat es podrà adreçar a AXA SEGUROS E INVERSIONES (Dpto. de Operaciones-Relación Cliente; c/  Emilio Vargas, 
6; 28043, de Madrid), o a l’adreça electrònica buzon.lopd@axa.es,  per exercir els seus drets d’accés, de rectificació i de 
supressió de les dades; dret a la limitació del tractament; revocació del consentiment i oposició total o parcial al 
tractament; dret a la portabilitat de les seves dades; dret a no ser objecte de decisions individuals automatitzades i, 
quan es transfereixin dades personals a un tercer país o a una organització internacional, dret a ser informat de com 
pot accedir-hi o obtenir una còpia de les garanties adequades relatives a la transferència.

Informació completa addicional sobre la nostra Política de protecció de dades personals a www.axa.es. 
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Assegurança de salut
Document d’informació sobre el producte d’assegurança

Empresa: AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros (C0723) 

Espanya          Producte: Complet

Aquest document conté informació genèrica del producte d’assegurança. No pren en consideració necessi-
tats i demandes específiques. La informació precontractual o contractual completa es facilitarà en altres 
documents. Llegeix atentament tots els documents que se’t facilitin.

En què consisteix aquest tipus d’assegurança?

Aquesta és una assegurança d’assistència sanitària per quadre mèdic concertat amb accés fàcil i ràpid a més 
de 44.000 serveis mèdics. Inclou cobertura de medicina hospitalària i extrahospitalària a escala nacional. Es 
tracta d’una modalitat d’assegurança sense copagaments.

Què s’assegura?  Garanties incloses:

 Medicina general, pediatria i puericultura.
 Servei d’infermeria.
 Servei d’urgència d’assistència primària i 
infermeria a domicili.*
 Centre d’urgències 24 hores.
 Àmplia gamma d’especialitats mèdiques i 
quirúrgiques.*
 Serveis i mitjans de diagnòstic i tractament.
 Servei de fisioteràpia i rehabilitació funcional.
 Poliquimioteràpia ambulatòria i a la clínica o 
l’hospital.
 Servei d’ambulància.
 Hospitalització mèdica, quirúrgica i en una 
unitat de cures intensives (UCI).
 Embaràs i part.
 Programes AXA de medicina preventiva.
 Cobertura dental bàsica.
 Orientació mèdica telefònica, segona opinió 
mèdica i descomptes en centres als EUA.
 Assistència psicològica telefònica.
 Serveis franquiciats de benestar i salut.
 Assistència en viatge (15.000 €).
 Cobertura dental ampliada.

Reemborsament:
- Monitoratge neurofisiològic intraoperatori.
- Factors de creixement.
- Consultes de psicologia, prescrites per un psiquiatre.
- Conservació de cèl·lules del cordó umbilical.
- Proves genètiques (Oncotype®, Prosigna®).
- Sumes assegurades:
Reemborsament de despeses fins a 29.029,04 €.

* Garanties cobertes per quadre mèdic i reemborsament.

Què no s’assegura? Principals 
exclusions:

 Totes les malalties, lesions, defectes o deformi-
tats, i les seves seqüeles, que ja hi fossin en el 
moment de la inclusió de l’assegurat en el 
contracte.
 Diàlisi i hemodiàlisi en afeccions cròniques.
 Interrupció voluntària de l’embaràs (incloses 
les proves que hi estiguin relacionades).
 Tractaments d’esterilitat, reproducció assistida 
o altres estudis com el mapa genètic.
 Cirurgia plàstica i reparadora.
 Tot el que estigui relacionat amb l’alcoholisme, 
el tabaquisme, la drogoaddicció i els estupe-
faents.
 Les tècniques mèdiques i l’ús d’aparells 
necessaris per dur-les a terme que no hagin 
estat incorporades en les Condicions Especials o 
Particulars de l’assegurança contractada, així 
com els tractaments mèdics o mitjans tècnics i/o 
de diagnòstic que no siguin els habituals en les 
xarxes públiques o privades de la sanitat 
espanyola.
 L’assistència en centres privats no concertats i 
en centres de titularitat pública.
 El subministrament o l’import dels productes 
farmacèutics (excepte els administrats durant 
l’ingrés hospitalari o en els casos de poliquimio-
teràpia ambulatòria).

El detall complet de les exclusions de cadascuna  de les 
cobertures incloses en l’assegurança s’especifica en les 
condicions del contracte d’assegurança.
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 Hi ha restriccions pel que fa a la cobertura?

Aquestes prestacions requereixen el compliment previ del següent període per gaudir de la cobertura:
 Sis mesos: intervencions quirúrgiques de qualsevol tipus, l’hospitalització per causes quirúrgiques o no quirúrgi-
ques i qualsevol altra despesa mèdica que hi estigui relacionada. La preparació al part. Determinades proves 
diagnòstiques i tractaments. Càpsula endoscòpica. Plataformes genòmiques. Programes preventius.
 Vuit mesos: assistència al part, lligada de trompes i/o vasectomia, cures postpart a domicili.
 Dotze mesos: rehabilitació de la incontinència urinària, programa de telemedicina i telerehabilitació cognitiva 
(Guttman) infantil.
 Vint-i-quatre mesos: determinació BRCA Plus i mastectomia/ooforectomia profilàctiques.

 On tinc cobertura?

 L’assegurança té validesa mundial, tot i que l’assegurat ha de tenir el seu domicili habitual a Espanya, residir-hi 
habitualment i no estar-ne fora més de 90 dies consecutius per viatge o desplaçament.

 Quines són les meves obligacions?

 Retornar signat el contracte d’assegurança a AXA Seguros Generales i abonar-ne el preu.
 Per a l’acceptació del risc i l’emissió del contracte d’assegurança, el contractant està obligat a declarar amb 
exactitud la informació sol·licitada d’avaluació del risc.
 Durant la vigència del contracte d’assegurança, el contractant ens ha d’informar per escrit de qualsevol modifica-
ció de la informació sol·licitada en contractar l’assegurança.
 Comunicar a AXA Seguros, tan aviat com sigui possible, el canvi de domicili habitual.

 Quan i com he d’efectuar els pagaments?

 El contractant està obligat a pagar el preu de l’assegurança en el moment de la contractació.
 Els pagaments de les successives anualitats s’hauran de fer efectius en els venciments corresponents (també 
se’n podrà pactar el fraccionament), mitjançant domiciliació bancària o pagament amb targeta depenent del mode 
indicat en la contractació de l’assegurança.

 Quan comença i finalitza la cobertura?

 L’entrada en vigor del contracte començarà i finalitzarà, tret de pròrroga, a les zero hores de la data que indiquen 
les Condicions Particulars, sempre que se n’hagi abonat el primer rebut.

 Com puc rescindir el contracte?

 El contractant es pot oposar a la pròrroga del contracte mitjançant una notificació per escrit a l’asseguradora amb 
un preavís mínim d’1 mes respecte a la data de conclusió del període en curs.
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Assegurança de salut
Document d’informació sobre el producte d’assegurança

Empresa: AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros (C0723) 

Espanya          Producte: Vip i Vip Plus Col·lectius

Aquest document conté informació genèrica del producte d’assegurança. No pren en consideració necessi-
tats i demandes específiques. La informació precontractual o contractual completa es facilitarà en altres 
documents. Llegeix atentament tots els documents que se’t facilitin.

En què consisteix aquest tipus d’assegurança?

Aquesta és una assegurança d’assistència sanitària per quadre mèdic concertat amb accés fàcil i ràpid a més 
de 44.000 serveis mèdics. A més, inclou lliure elecció de metges amb reemborsament del 80% de l’import 
total de la factura en assistència ambulatòria, del 90% en assistència hospitalària i del 80% a l’estranger en 
tots dos casos. Es tracta d’una modalitat d’assegurança sense copagaments.

Què s’assegura?  Garanties incloses:
 Medicina general, pediatria i puericultura.
 Servei d’urgència d’assistència primària i 
infermeria a domicili.
 Centre d’urgències 24 hores.*
 Àmplia gamma d’especialitats mèdiques i 
quirúrgiques.*
 Serveis i mitjans de diagnòstic i tractament.
 Servei de fisioteràpia i rehabilitació funcional.
 Poliquimioteràpia ambulatòria i a la clínica o 
l’hospital.
 Servei d’ambulància.
 Hospitalització mèdica, quirúrgica i en una unitat 
de cures intensives (UCI).
 Embaràs i part.
 Programes AXA de medicina preventiva.
 Cobertura dental bàsica.
 Orientació mèdica telefònica i psicològica, 
segona opinió mèdica i descomptes en centres als 
EUA.*
 Protecció de pagaments.*
 Serveis franquiciats de benestar i salut.*
 Assistència en viatge (15.000 €).
 Cobertura dental ampliada.
Reemborsament:
- Conservació de cèl·lules del cordó umbilical.
- Esclerosi de varices amb microescuma i làser. 
- Factors de creixement.
- Da Vinci per a cirurgia oncològica abdominal. 
- Mastectomia i ooferectomia preventives.
- Monitoratge neurofisiològic intraoperatori.
- Consultes de psicologia.
- Proves genètiques (Oncotype®, Prosigna®).- 

Sumes assegurades:
Total anual reemborsament de despeses: 
 Modalitat Vip fins a 200.000 €.**
 Modalitat Vip fins a 499.944,48 €.** 
 Modalitat Vip Plus fins a 645.089,64 €.**

* Garanties cobertes per quadre mèdic i/o prestats  per AXA.
** Hi ha límits de capital de reemborsament segons l’acte mèdic 
dut a terme.

Què no s’assegura?  Principals exclusions:

 Totes les malalties, lesions, defectes o deformi-
tats, i les seves seqüeles, que ja hi fossin en el 
moment de la inclusió de l’assegurat en el contrac-
te.
 Diàlisi i hemodiàlisi en afeccions cròniques.
 Interrupció voluntària de l’embaràs (incloses les 
proves que hi estiguin relacionades), tractaments 
d’esterilitat i reproducció assistida.
 Cirurgia plàstica i reparadora.
 Tot el que estigui relacionat amb l’alcoholisme, 
el tabaquisme i la drogoaddicció, entre d’altres.
 Les tècniques mèdiques i l’ús d’aparells necessa-
ris per dur-les a terme que no hagin estat incorpo-
rades en aquestes Condicions, o en les Particulars, 
així com els tractaments mèdics o mitjans tècnics 
i/o de diagnòstic que no siguin els habituals en les 
xarxes públiques o privades de la sanitat espanyo-
la.
 L’assistència en centres privats no concertats i 
en centres de titularitat pública.

El detall complet de les exclusions de cadascuna  de les 
cobertures incloses en l’assegurança s’especifica en les 
condicions del contracte d’assegurança.
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 Hi ha restriccions pel que fa a la cobertura?

Aquestes prestacions requereixen el compliment previ del següent període per gaudir de la cobertura:
 Sis mesos: intervencions quirúrgiques de qualsevol tipus, l’hospitalització per causes quirúrgiques o no quirúrgi-
ques i qualsevol altra despesa mèdica que hi estigui relacionada. La preparació al part. Determinades proves 
diagnòstiques i tractaments. Càpsula endoscòpica. Plataformes genòmiques. Programes preventius.
 Set mesos: vacuna contra el virus del papil·loma humà.
 Vuit mesos: assistència al part, lligada de trompes i/o vasectomia, cures postpart.
 Dotze mesos: rehabilitació de la incontinència urinària i telerehabilitació cognitiva.
 Vint-i-quatre mesos: reproducció assistida; fisioteràpia musculoesquelètica per accident cerebrovascular ; 
mastectomia/ooforectomia profilàctiques; prova diagnòstica BRCA Plus.
 Seixanta mesos: cirurgia bariàtrica.

 On tinc cobertura?

 L’assegurança té validesa mundial, tot i que l’assegurat ha de tenir el seu domicili habitual a Espanya, residir-hi 
habitualment i no estar-ne fora més de 90 dies consecutius per viatge o desplaçament.

 Quines són les meves obligacions?

 Retornar signat el contracte d’assegurança a AXA Seguros Generales i abonar-ne el preu.
 Per a l’acceptació del risc i l’emissió del contracte d’assegurança, el contractant està obligat a declarar amb 
exactitud la informació sol·licitada d’avaluació del risc.
 Durant la vigència del contracte d’assegurança, el contractant ens ha d’informar per escrit de qualsevol modifica-
ció de la informació sol·licitada en contractar l’assegurança.
 Comunicar a AXA Seguros, tan aviat com sigui possible, el canvi de domicili habitual.

 Quan i com he d’efectuar els pagaments?

 El contractant està obligat a pagar el preu de l’assegurança en el moment de la contractació.
 Els pagaments de les successives anualitats s’hauran de fer efectius en els venciments corresponents (també 
se’n podrà pactar el fraccionament), mitjançant domiciliació bancària o pagament amb targeta depenent del mode 
indicat en la contractació de l’assegurança.

 Quan comença i finalitza la cobertura?

 L’entrada en vigor del contracte començarà i finalitzarà, tret de pròrroga, a les zero hores de la data que indiquen 
les Condicions Particulars, sempre que se n’hagi abonat el primer rebut.

 Com puc rescindir el contracte?

 El contractant es pot oposar a la pròrroga del contracte mitjançant una notificació per escrit a l’asseguradora amb 
un preavís mínim d’1 mes respecte a la data de conclusió del període en curs.




