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Assegurança d’automòbils 
Document d’informació sobre el producte d’assegurança 

Empresa: AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros (C0723) 

Espanya         Producte: 8082 Moto Flexible

Aquest document conté informació genèrica del producte d’assegurança. No té en compte les vostres necessitats i demandes 

específiques. La informació precontractual o contractual completa es facilita en altres documents. Llegiu atentament tots els documents 

que us lliuren. 

En què consisteix aquesta classe d’assegurança? 

Aquest producte és per cobrir la responsabilitat civil del conductor contra un fet de la circulació amb una motocicleta, ciclomotor o 
quadricicle, tant per a ús particular com professional, amb la possibilitat d’ampliar altres cobertures per al vehicle, el conductor o els 
ocupants. 

Què s’assegura? 

Garanties bàsiques: varien en funció de les diferents modalitats 
de contractació: 

FlexiBásico: 

Tercers Bàsic, inclou les següents garanties de responsabilitat 
civil obligatòria. 

Responsabilitat civil voluntària. 

Protecció jurídica: 

- Defensa penal i finances, defensa d’infraccions
administratives de trànsit, reclamació de danys i
assessorament jurídic telefònic.

Accidents personals del conductor. 
- Capital de defunció fins a 30.000 €.
- Capital d’invalidesa fins a 30.000 €.
- Despeses d’assistència sanitària.

FlexiConfort, només per a motocicletes, amb l’opció de triar 
entre dues modalitats: 

Tercers amb incendi, robatori i trencament de far amb franquícia 
(quantitat a càrrec de l’assegurat), amb les garanties incloses en 
Tercers Bàsic i, a més a més: 

Robatori del vehicle amb franquícia. 
Incendi del vehicle amb franquícia. 
Reparació i/o substitució de fars amb franquícia. 

Tercers amb incendi, robatori, pèrdua total i trencament de far 
amb franquícia, amb les garanties incloses en tercers amb 
incendi, robatori i trencament de far amb franquícia i, a més a 
més: 

Reparació pèrdua total amb franquícia. 

FlexiVIP (només per a motocicletes): 

Tot risc amb franquícia (quantitat a càrrec de l’assegurat): 

Les incloses en tercers amb incendi, robatori i trencament 
de far amb franquícia. 
Danys al vehicle propi amb franquícia. 

Garanties opcionals: 

- Danys al casc del conductor o passatger.
- Danys causats al vehicle per col·lisió amb animals

cinegètics.

- Equip del motorista: cobertura per al casc i la
indumentària del conductor o del passatger, accidents
del prenedor per a qualsevol moto amb conductor o
ocupant.

- Equip d’ajuda: indemnització per hospitalització,
adaptació de l’habitatge i segona opció mèdica.

- Jaqueta amb coixí de seguretat per al conductor.
- Equip Eco per a vehicles elèctrics o híbrids.

Què no s’assegura? 

Els danys causats a persones per la conducta o negligència 
del perjudicat o per cas de força major independent de la 
conducció o del funcionament del vehicle. 

Els danys causats pel vehicle en cas de robatori. 

Els danys materials del vehicle assegurat que ocasionen 
els objectes transportats i els béns dels quals són titulars 
el contractant, el propietari i el conductor, el cònjuge o un 
parent fins al tercer grau de consanguinitat o d’afinitat 
amb els anteriors. 

El pagament de multes, sancions, impostos i 
pagaments de caràcter fiscal derivats de la 
presentació de documents als organismes oficials. 

Accidents o qualsevol classe d’actuació que es deriven, 
directament o indirecta, de fets causats per l’energia 
nuclear, alteracions genètiques, radiacions, catàstrofes 
naturals, accions bèl·liques, avalots, explosions i actes 
terroristes. 

Els riscos coberts pel Consorci de Compensació 
d’Assegurances. 

Els danys que s’esdevenen quan el conductor condueix en 
estat d’embriaguesa o sota la influència de drogues, tòxics 
o estupefaents o sense permís de conduir o si infringeix
voluntàriament cap norma de circulació i la infracció
constitueix un delicte.

No tenen cobertura els danys causats intencionalment 
pel contractant/conductor, tret dels que s’han ocasionat 
per necessitat; és a dir, per evitar un perjudici igual o més 
gran, propi o d’un tercer.



On tinc cobertura? 

  Les garanties contractades, tret de l’assistència en viatge, tenen efecte a: 
Tots els països que integren l’Espai Econòmic Europeu. 
Tots els estats adherits al Conveni multilateral de garantia (Alemanya, Andorra, Àustria, Bèlgica, Croàcia, Dinamarca, 
Eslovàquia, Eslovènia, Espanya, França, Finlàndia, Gran Bretanya i Irlanda del Nord, Grècia, Holanda, Hongria, Irlanda, 
Islàndia, Itàlia, Letònia, Lituània, Luxemburg, Malta, Noruega, Polònia, Portugal, Suècia, Suïssa, República Txeca i 
Xipre). 
La cobertura s’amplia als estats adherits al Conveni Inter-Bureaux, per a la qual cosa cal sol·licitar prèviament el certificat 
internacional d’assegurança, és a dir la carta verda. 

Quines obligacions tinc? 

• Tornar signat el contracte d’assegurança a AXA Seguros i abonar-ne el preu.

• Per acceptar el risc i emetre el contracte d’assegurança, teniu l’obligació de declarar amb exactitud la informació
demanada per avaluar el risc.

• Durant la vigència del contracte d’assegurança, ens heu d’informar per escrit de qualsevol modificació de la
informació que us hem sol·licitat en contractar l’assegurança, i també si hi ha d’altres assegurances que cobreixen cap
de les prestacions d’aquest contracte.

• En cas d’accident:

Cal que ens ho comuniqueu tan aviat com sigui possible, en el termini màxim de set dies, i que ens faciliteu tota mena
d’informació sobre les circumstàncies i les conseqüències.

Us heu de valdre de tots els mitjans a l’abast per minimitzar els resultats de l’accident.

Quan i com n’he de fer els pagaments? 

La part contractant té l’obligació de pagar el preu de l’assegurança en el moment de subscriure-la. 

Els pagaments de les anualitats successives s’han de fer efectius en els venciments corresponents, amb la possibilitat 
de pactar-ne el fraccionament, mitjançant domiciliació bancària o pagament amb targeta, en funció de la 
modalitat indicada en contractar l’assegurança. 

Quan comença i acaba la cobertura? 

L’entrada en vigor del contracte comença i acaba, llevat de pròrroga, en la data i l’hora especificades en les condicions 
particulars, sempre que se n’hagi abonat el primer rebut. 

Com puc rescindir el contracte? 

La part contractant es pot oposar a la pròrroga del contracte amb una notificació per escrit a l’asseguradora, si fa un 
preavís mínim d’un mes abans de la data en que venç el període en curs. 

Hi ha cap restricció pel que fa a la cobertura? 

Els danys ocasionats pel conductor assegurat si infringeix els requisits de pes o mesura de càrrega o nombre de 

persones transportades, i quan la infracció és la causa determinant de l’accident. 

La participació del vehicle assegurat en curses, manifestacions esportives o entrenaments. 

Qualsevol risc derivat del sistema informàtic, programari, programes o processos electrònics incorporats al vehicle. 

En la garantia d’assistència sanitària, la cobertura resta limitada durant tres anys a 3 milions d’euros als centres 

concertats. 
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